
CALL_LOG

Umschulung (24 Monate) • auch als DUO-Umschulung

Kauffrau/Kaufmann  
im Groß- und Außen- 

handelsmanagement 
Fachrichtung Außenhandel

Berufsförderungswerk  
Friedehorst gGmbH 
Rotdornallee 64
28717 Bremen
Tel. 0421/63 81-415 
bfw@friedehorst.de
www.friedehorst.de/bfw

Berufsförderungswerk
Friedehorst



	 Art: Umschulung  
(auch als DUO-Umschulung)

	 Dauer: 24 Monate, inklusive 6 Monaten  
betrieblicher Lernphase (Praxis); bei DUO: mit 
erhöhtem Praxisanteil (betriebliche Lernphase)

	 Startzeit(en) – 2× jährlich – finden Sie online 

		  Unterrichtszeiten: 
		  Mo.–Do. 	 7:45–15:00 Uhr  

Fr. 			   7:45–12:45 Uhr

	 Standort(e): Bremen-Lesum ARROW_RIGHT_ALT Campus  
Friedehorst (Theorie in Präsenz) + anerkannter 
externer Ausbildungsbetrieb (Praxis: betriebliche 
Lernphase)	

	 Förderweg(e): Im Rahmen beruflicher Reha;  
mit Bildungsgutschein; für Weiterbildungsprämie 
geeignet

	 Abschluss/Ziel: Staatlich anerkannter Abschluss 
der Handelskammer Bremen (IHK für Bremen und 
Bremerhaven)

	  	

	                 				   Startzeit(en):	

Das Wichtigste auf einen Blick PUSH_PIN
Lange Anreise? Nutzen Sie unser Gästehaus!*
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Berufsförderungswerk Friedehorst

Kaufleute im Groß- und  
Außenhandelsmanagement 
Fachrichtung Außenhandel



Tätigkeitsfelder für Kaufleute

	■ Mitarbeit in Planung, Realisierung, Kontrolle und Doku-
mentation betrieblicher Prozesse – u. a. Bearbeitung von 
Aufträgen, Reklamationen, Mahnungen, aber auch 
Gehaltsabrechnungen und Statistiken 

	■ Aufgabengebiete umfassen die Bereiche: Beschaffungs-
wesen, Lagerhaltung, Verwaltung, Terminplanung,  
Finanzierung, Marketingleistungen, Auftragsbearbeitung 
und -abwicklung, Rechnungslegung, Schriftverkehr mit 
Kund:innen und Lieferanten, Buchhaltung sowie  
das Marketing

Voraussetzungen der Umschulung

	■ Kaufmännisches Denken, guter Umgang mit Zahlen 
	■ Gute Englischkenntnisse sind von Vorteil.
	■ Analytisches Denken 
	■ Ausgeprägte Kommunikations-Fähigkeit und -Bereit-

schaft sowie Verhandlungsgeschick
	■ Interesse an EDV und modernen Kommunikationsmitteln 
	■ Teamfähigkeit und Vermögen, selbstständig zu arbeiten
	■ Serviceorientierung, Freude am Umgang mit Kund:innen

Kaufleute im Groß- und Außenhandelsmanagement sind 
überwiegend in Unternehmen des Handels und der Industrie 
tätig. Sie werden u. a. in der Warenverteilung, zur Unterstüt-
zung des Verkaufs und auch in der Werbung eingesetzt.

Kaufleute im Groß- und  
Außenhandelsmanagement 
Fachrichtung Außenhandel

Berufsförderungswerk Friedehorst



Inhalte der Umschulung

	■ Handelsbetriebslehre 
	■ Volkswirtschaftslehre 
	■ Rechnungswesen des Groß- und Außenhandels 
	■ Büroorganisation / Ergonomie 
	■ Fachbezogene EDV-Anwendung
	■ Schriftverkehr  

Ergänzende Informationen

	■ Gruppensetting, Gruppengröße abhängig von der 
Teilnehmendenzahl 

	■ Die praktischen Fachinhalte werden in der betrieblichen 
Lernphase (Praxis) vermittelt.

	■ Abschlussprüfung vor der Handelskammer Bremen  
(IHK für Bremen und Bremerhaven)

Die Umschulung zur Kauffrau / zum Kaufmann im Groß- 
und Außenhandel, Fachrichtung Außenhandel, richtet sich an 
Menschen, die sich beruflich neu orientieren möchten oder 
müssen.

Kaufleute im Groß- und Außenhandelsmanagement – Fachrichtung Außenhandel

Berufsförderungswerk Friedehorst



In guten Händen: 
Berufsförderungswerk  
Friedehorst

Das Berufsförderungswerk Friedehorst ist das 
Kompetenzzentrum zur Förderung der Teilhabe 
am Arbeitsleben in der Region Nord-West. 
Unsere Ziele sind: Menschen mit gesundheitlichen 
Einschränkungen in den Arbeitsmarkt zu integrie-
ren, sie zu qualifizieren und sie bei ihrer Weiterbe-
schäftigung zu unterstützen.

Das Berufsförderungswerk Friedehorst 
ist Teil einer starken Familie: Seit über 
75 Jahren bietet die Stiftung Friedehorst 
Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen 
kompetente Hilfe, vertrauensvolle Zu-
wendung und individuelle Förderung.



CALL_LOGPUSH_PIN

Berufsförderungswerk  
Friedehorst gGmbH 
Rotdornallee 64
28717 Bremen
Tel. 0421/63 81-415 
bfw@friedehorst.de
www.friedehorst.de/bfw

Lange Anreise? Nutzen Sie unser Gästehaus!*

* 	
N

ut
zu

ng
 ri

ch
te

t s
ic

h 
na

ch
 E

nt
sc

he
id

un
g 

de
s 

Le
is

tu
ng

st
rä

ge
rs

Sie benötigen Unterstützung 
oder haben Fragen?
Lassen Sie uns wissen, wie wir helfen können.

Bremen-Lesum: Campus Friedehorst
Tel. 0421 6381-207
bfw.teilnehmendenverwaltung@
friedehorst.de

Bremen- 
Lesum

Bremen- 
Mitte

Berufsförderungswerk 
Friedehorst auf dem 
Campus Friedehorst
Bremen-Lesum
Rotdornallee 64
28717 Bremen

Kaufleute im Groß- und Außenhandelsmanagement 




